
北九州市・北九州市医師会からのお願い 
（かぜ症状がある時の受診の仕方について） 

 
保護者様 
 
日頃より、本市の教育行政にご理解・ご協力いただき、誠にありがとうござい
ます。 
 かぜ症状がある時の受診の仕方について、北九州市及び北九州市医師会から
周知依頼がありました。ご一読のほどお願いします。 
 
 
【北九州市・北九州市医師会からのお願い】 

 
昨年来の新型コロナウイルス感染症の流行により、市内の医療機関では、かぜ
症状等コロナ疑いの患者については、他の一般患者とは区別して診療や検査を
行っています。 
つきましては、新型コロナウイルス感染症の感染拡大を防ぐため、以下のルー
ルを遵守の上、医療機関の受診を行っていただきますようお願いいたします。 
 
１ 受診の方法 
 
○ かかりつけ医のある方は、まずは電話でご相談ください。 

○ かかりつけ医のない方や、かかりつけ医から対応が難しいと言われた場合は、
以下のナビダイヤルにご連絡の上、医療機関をご予約ください。 
 
北九州市新型コロナウイルス専用ナビダイヤル  
0570-093-567 
 
※ ナビダイヤルでは、診療や検査を行うことができる医療機関をご案内します 
 
 
２ 夜間・休日に受診する際のお願い 
 

救急病院では、より緊急な重症な患者に対応するため、かぜ症状の診療や検査が
受けられない場合があります。少しでも体調が悪いと感じたときには、平日の日
中の受診を心掛けてください。 
夜間や休日にやむなく救急病院を受診する際にも、お電話で予約をお願いしま
す。 
なお、緊急性のある場合には、迷わず救急車を要請してください。 
 
 
※上記の内容については、市のホームページでも閲覧可能です。 
https://www.city.kitakyushu.lg.jp/ho-huku/334_00004.html 

 
【本件の問合せ先】 
北九州市保健福祉局感染症医療政策課(担当：吉次・笠松) 
電話：093-582-2430 

 


